DOCUMENTO DE REQUERIMIENTOS MODULO DE NOTIFICACIONES

1. OBJETIVO DEL MODULO:
El objetivo de la implementacién del modulo Notificaciones es que los usuarios
cuenten con las funcionalidades que le permitan realizar las tareas propias de la
Administracion de Notificaciones asociadas a las convocatorias que sean

adelantadas por la Comision Nacional del Servicio Civil.

2. ROLES DE LA APLICACION:

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA: Usuario encargado de la administracion de las
funcionalidades del sistema.

GERENTE DE LA CONVOCATORIA: Usuario que dirige y coordina las
convocatorias del despacho al cual pertenece.

3. EXPLICACION DE LAS PANTALLAS CON BASE AL PROTOTIPO NO
FUNCIONAL

ACCESO

ROL que la utiliza: Todos los usuarios.

Descripcién: Los usuarios accederan al sistema de convocatorias de la CNSC a través
de un nombre de usuario y contrasefia, dependiendo del perfil el sistema habilita los
modulos a los que debe tener acceso con las respectivas funcionalidades que le permiten

realizar sus funciones en el proceso de la convocatoria.
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Figura No. 1 Acceso al Sistema

ADMINISTRAR NOTIFICACIONES PROGRAMADAS

ROL que la utiliza: Administrador (Gerente) de la convocatoria, Administrador del

Sistema.

Descripcién: Los usuarios podran administrar la informacién de las Notificaciones. Para
el rol de Administrador de convocatoria el sistema solo le permitird administrar

Notificaciones asociadas a las convocatorias donde aparece como Gerente.
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# Despachos id asunto Notificacion Hiapa Estado Fecha creada  Fecha Fecha ejecutada Ver notificacionesVer Detalle
programada
b 15064 ddddddddddaddd  Notiicacen Finalzaca DEWY WISEY WIS Vernficadones Ver Detale
programada
£ Crado il 18222 prugba mas correos Notificacion Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18143 pruba notifica Notificacion Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
= Inscripciones Asignadas 18301 prueba correo Notificacion Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18537 prueba envio Notificacion Finalizada 2015-08-28 2015-08-28 2015-08-28 Ver notificaciones  Ver Detalle
programado programada
18380 Prueba Notificacion Creada 2015-08-28 2015-08-01 Ver notificaciones  Ver Detalle
notificaciones programada
18616 programar alerta  Notificacion Creada 2015-08-28 2015-08-01 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18697 Cierre de la Notificacion INSCRIPCICNES ~ Creada 2015-08-28 2015-09-01 Ver notificaciones  Ver Detalle
Convocatoria CNSC automatica
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Figura No. 2 Dashboard Administrador

Al ingresar por el link de Notificaciones del menu lateral el sistema desplegara la pantalla
de Administracion de Notificaciones. Se despliega la lista de todas las Notificaciones

registradas en el sistema, con los datos:

e Asunto
Tipo Notificacion (Automéatica o Programada)

e FEtapa a la cual se encuentra asociada la Notificacion para el caso de las
Notificaciones Automaticas.

e Estado (Creada, En ejecucion, Finalizada)

e Fecha creacion

e Fecha Programada

e Fecha Ejecucion
Acciones

e Ver Notificaciones: permite verificar el estado de cada notificacion por ciudadano.
e Ver Detalles: permite consultar y modificar la informaciéon asociada la notificacion.

Crear Notificacion Programada.



Cuando el usuario necesita registrar (programar) una nueva Notificaciébn debera
seleccionar la opcién que se encuentra en el formulario del listado de Notificaciones, el
sistema cargara en pantalla la informacién requerida para guardar el registro.
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Figura No. 3 Creacion Notificaciones

La informacion de la Notificacion esta asociada a:



e Asunto: (Asunto del mensaje Minimo 3 caracteres maximo 50.

e Notificacion: Cuerpo del mensaje a enviar. Para lo cual el sistema suministra un
Editor de Texto.

e Ejecutar inmediatamente: Flag que permite programar como fecha de ejecucion la
fecha y hora actual del sistema.

e Fecha de ejecucion: Parametro que establece la fecha en que se ejecutara el
envio de la Notificacion.

e Hora: Parametro que establece la hora en que se ejecutara el envio de la
Notificacién.

e Caracter de la Notificacion: clasificacion correspondiente a la prioridad de la
notificacion en Alta, Media y Baja.

e Tipo de Notificacion: clasificacion que indica el medio de envio de la notificacion:
correo (email), Alerta (la notificacion se desplegard en el dashboard del
destinatario).

e Destinatario: permite seleccionar los destinatarios de la Notificaciébn segun los
siguientes filtros:

o Todos.

Discapacitado.

Rango de Edad.

Género.

Estado de la Inscripcion.

Nivel del Empleo.
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Si el usuario requiere limitar el envio de la Notificacion a una convocatoria debe
seleccionarla del listado que aparece en la seccion Convocatorias y realizar la respectiva
asociacion.

Dizscapacitado
Edad: De: hasta:

Genero: Hombre: Mujer: Ambos:

FAVORITO -

Estado de la inscripcion del ciudadano: * PREINSCRITO

Directiva =
Asesor E|

Mivel del empleo: *

Profesional
Tecnico

Guardar

Convocatorias a notificar

Convocatorias: * |ANM Aspciar convocatoria

Id Convocatoria Codigo Desasociar

Editar Notificacién Programada.



Cuando el usuario necesita modificar una Notificacién debera seleccionar la opcién que se
encuentra en el formulario del listado de Notificaciones “’Ver detalles, el sistema cargara
en pantalla la informacion registrada.

. Publicacién Nuevo acuerdo convocatoria 325 del LNM

Asunto del correo:
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Se ha publicado un nuevo acuerdo asociado a la
convocataria del Instituto Colombiano Agropecuario
ICA, en el cual se incluyen las modificaciones de
respuesta a las diferentes manifestaciones realizadas por
los ciudadanos v asociadas a los empleos del Nivel
Acsistencia de la Regional del valle del Cauca.

Notificacidn: * 1. Direccion Regional Cali 5
2. Direccion Municipio de Bugalagrande 7
3. Otros 9

Ejecutar inmediatamente

Fecha ejecucidn: |p1/09/2015 Hora:

Caracter de notificacidn: * ALTA

ALERTA =

Tipo Notificacion: *

Destinatarios:

Todos

Si la Notificacién se encuentra en estado Finalizada, el sistema no debe permitir que sea
modifica la informacién asociada a dicha notificacion.

Informacion de Notificacion

Mo =e puede modificar una tarea

finalizada.

Consultar Estado de Notificacion Programada.



El usuario podra consultar el estado detallado de cada notificacion ingresando por la
opcion “Ver Notificaciones” del formulario del listado de Notificaciones. El sistema activara
el formulario de Detalle Notificaciones con la siguiente informacion:

e Notificacion. Identificador de la Notificacion.

e Ciudadano. Numero de identificacion del ciudadano.

e Estado de la notificacion: Enviado, programado.

e Fecha de notificacion Fecha en que se realiz6 el envio de la notificacion.

El sistema permitira realizar busquedas por el nimero de identificacién del ciudadano
destino.

Ciudadano identificacidn: identificacian # @
Notificacion Ciudadano Fecha de notificacion

13104 18064 12341234 Programado

18065 18064 1500500 Envidado 2015-08-27

18066 18064 79100101 Envidado 2015-08-27

18067 18064 80100301 Envidado 2015-08-27

18068 18064 79125125 Envidado 2015-08-27

18069 18064 79800800 Envidado 2015-08-27

18070 18064 3130520185 Envidado 2015-08-27

18071 18064 8100100 Envidado 2015-08-27

18072 18064 80100100 Envidado 2015-08-27

18073 18064 3100700 Envidado 2015-08-27
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ADMINISTRAR NOTIFICACIONES AUTOMATICAS

ROL que la utiliza: Administrador (Gerente) de la convocatoria, Administrador del

Sistema.

Descripcién: El sistema debera proporcionar una serie de Notificaciones automaticas
(comunicacion dirigida a las direcciones electrénicas de los usuarios) asociadas a eventos

especificos de una etapa o del estado de la convocatoria. Actualmente definidos para :
Inscripcion a una convocatoria:

Fecha de inicio de etapa de inscripciones de alguna convocatoria.

Fecha de finalizacion de inscripciones (se genera 2 dias antes del cierre)

Fecha de modificacion de alguna etapa de inscripciones



Pruebas de alguna convocatoria:
Fecha de realizacion de las pruebas (se genera 2 dias antes)
Fecha de publicacion de pruebas .

Estas notificaciones solo se pueden consultar y eliminar siempre y cuando no se haya
pasado la fecha de la notificacion.

Los usuarios podran administrar la informacion de las Notificaciones Automéaticas. Para el
rol de Administrador de convocatoria el sistema solo le permitirhd administrar Notificaciones
asociadas a las convocatorias donde aparece como Gerente. Para lo cual debe
seleccionar la opcion que se encuentra en el formulario del listado de Notificaciones “’Ver
detalles, el sistema cargara en pantalla la informacion registrada.

Id asunto Notificacién Etapa Estado Fecha creada Fecha Fecha ejecutada Ver notificacionesVer Detalle
programada
18380 Prueba Notificacion Creada 2015-08-28 2015-08-02 Ver notificaciones  Ver Detalle
notificaciones programada
18616 programar alerta  Notificacidn Creada 2015-08-28 2015-09-02 Ver naotificaciones  Ver Detalle
programada
18064 dddddddddddddd  Notificacidn Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18697 Cierre de la Notificacidn INSCRIPCIONES ~ Creada 2015-08-28 2015-09-02 Ver notificaciones  Ver Detalle
Convocatoria CNSC automatica
18222 prueba mas correos Notificacidn Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18143 prueba notifica Notificacion Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18301 prueba correo Notificacion Finalizada 2015-08-27 2015-08-27 2015-08-27 Ver notificaciones  Ver Detalle
programada
18537 prueba envio Notificacién Finalizada 2015-08-28 2015-08-28 2015-08-28 Ver notificaciones  Ver Detalle
programado programada
18832 Publicacion Nuevo  Notificacidn Finalizada 2015-09-02 2015-08-01 2015-09-02 Ver notificaciones  Ver Detalle
acuerdo programada
convocatoria 325 del
ANM
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El sistema cargara en pantalla la informacion registrada.
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Se ha publicado un nuevo acuerdo asociado a la
conwvocatoria del Institutoe Colombiano Agropecuario
ICA, en =l cual se incluyen las modificaciones de
respuesta a las diferentes manifestaciones realizadas por
los ciudadanos v asociadas a los empleocs del Nivel
Aszistencia de la Regional del valle del Cauca.

Motificacion: * 1. Direccion Regional Cali 5
2. DMreccidn Municipio de Bugalagrande 7
3. Otros 9

Ejecutar inmediatamente |

Fecha ejecucidn: |o1/09/2015 Hora:
Caracter de notificacion: * ALTA
ALERTA -~

Tipo Motificacidn: *

Destinatarios:

Todos |

Si la Notificacién se encuentra en estado Finalizada, el sistema no debe permitir que sea
modifica la informacion asociada a dicha notificacion.

Informacion de Notificacion

Mo s2 puede modificar una tarea

finalizada.
Aceptar




