
I. IDENTIFICACIÓN 

NIVEL Profesional 

DENOMINACIÓN DEL EMPLEO Analista Código T2 Grado 06 

CÓDIGO T2 

GRADO 06 

NO. DE CARGOS Uno (1)  

DEPENDENCIA Donde se ubique el cargo 

CARGO DEL JEFE INMEDIATO Quien ejerza supervisión directa 

II. ÁREA FUNCIONAL  
OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

III. PROPÓSITO PRINCIPAL 

Participar en el diseño de los sistemas de información y respaldo, para mejorar la infraestructura que soporta los sistemas y servicios de 
información necesarios para la operación de la Agencia 

IV. DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES ESENCIALES 

1. Participar en la formulación de los lineamientos, en materia tecnológica, necesarios para elaborar políticas, estrategias, planes y 
prácticas que soporten la gestión de la Agencia. 

2. Controlar y atender las solicitudes del usuario final para determinar el diagnostico preliminar del problema reportado. 
3. Dar soporte a las labores y actividades que se requieran para el mantenimiento y soporte de la infraestructura tecnológica y de 

comunicaciones de la Agencia, garantizando el funcionamiento adecuado de los mismos de acuerdo con los instrumentos que le son 
asignados. 

4. Administrar los Sistemas de Información y bases de datos con los que cuenta la Agencia para garantizar el adecuado uso y seguridad 
de la información, de acuerdo con las necesidades institucionales. 

5. Operar servicios tecnológicos de acuerdo con los lineamientos de operación definidos. 
6. Participar en el seguimiento y evaluación de los planes, proyectos e instrumentos relacionados con la Información Pública. 
7. Realizar soporte técnico en la solución y atención de los requerimientos que se presenten en la Agencia, garantizando el buen 

funcionamiento de sus instrumentos y bienes informáticos. 
8. Gestionar e implementar el modelo del Sistema Integrado de Gestión adoptado por la entidad, con base en los procesos y 

procedimientos establecidos para garantizar la prestación de los servicios a su cargo. 
9. Las demás funciones asignadas por la autoridad competente de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el área de desempeño del cargo. 

V. CONOCIMIENTOS BÁSICOS O ESENCIALES 

• Estructura y administración del Estado 

• Constitución Política de Colombia 

• Plan Nacional de Desarrollo 

• Diseño e implementación de políticas públicas 

• Formulación, evaluación e impacto de proyectos  

• Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

• Política de seguridad informática 

• Administración de plataformas tecnológicas  

• Gobierno en línea  

• Planes de contingencia informática  

• Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG. 

• Ofimática 

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES 

COMUNES  POR NIVEL  

● Aprendizaje Continuo 
● Orientación a resultados 
● Orientación al Usuario y al Ciudadano 
● Compromiso con la Organización 
● Trabajo en Equipo 
● Adaptación al Cambio 

● Aporte Técnico Profesional 
● Comunicación Efectiva 
● Gestión de Procedimientos 
● Instrumentación de decisiones 

FUNCIONALES  

● Resolución de problemas  
● Gestión del cambio  

 



VII. REQUISITOS DE FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA 

FORMACIÓN ACADÉMICA EXPERIENCIA 

Título profesional en la disciplina académica del núcleo básico del 
conocimiento en: Ingeniería Electrónica, Telecomunicaciones y 
Afines; Ingeniería de Sistemas, Telemática y Afines; Diseño; 
Administración. 
 
Tarjeta profesional en los casos reglamentados por la Ley. 

Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional relacionada.  
 

ALTERNATIVA 

Título profesional en la disciplina académica del núcleo básico del 
conocimiento en: Ingeniería Electrónica, Telecomunicaciones y 
Afines; Ingeniería de Sistemas, Telemática y Afines; Diseño; 
Administración. 
 
Título de posgrado en la modalidad de especialización en áreas 
relacionadas con las funciones del cargo. 
 
Tarjeta profesional en los casos reglamentados por la Ley. 

 

 


